ECRIRE UN MESSAGE
e » Gueston p Important : choisir un type de message

Les questions soulévent des problemes qui appellent
une réponse. Les discussions partagent des idées et
wer lancent des conversations

Général
Titre Important : choisir un salon
Le sujet est demandé lorsqu’un message est écrit

Bl 44 @Sefs == directement dans 'espace «Discussion».
Un message dans un mauvais salon pourrait ne pas
trouver de réponse.
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MESSAGE

Attention au titre que vous choisissez !

1. S'ily a des consignes pour la rédaction du titre, respectez-les.

2. S’ils’agit d'un message de type «question», mettez la question dans le titre.
3. S'ils’agit d'un message de type «discussion», mettez le théme dans le titre.

% Suivre ce message O Ecrire anonymement
: Annuler

G AUTRES BONNES PRATIQUES

Pour que le forum reste utile et efficace, veillez a respecter les bonnes pratiques
suivantes:

1. Avant de poster une nouvelle question/discussion, vérifiez qu'il n'y ait pas déja
un post en cours sur le sujet.

2. Respectez les consignes de formalisation des titres/contenus qui pourraient
étre données sur certains salons.

3. Ecrivez un titre explicite et un contenu clair, conforme aux régles de civilité.

4. Votez pour les posts pertinents afin que ceux-ci soient en téte de liste et
puissent étre retrouvés facilement.
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G SUIVRE LES DISCUSSIONS

Filcrer par semaine,
par activité ou par
messages suivis

Indiquer des mots
clés ou des pseudos
pour retrouver un
message

= General ~ Rechercher... Q,

Tout mentrer El par activité recente

Afficher tous les messages
ou uniguement les messages
non lus ou sans réponse

Trier les messages par activité
récente, nombre de réponses ou
nombre de votes

Votez pour un message pour notifier a 'équipe
pédagogique l'importance d'une question ou d_la
communauté l'interét d'une discussion
Attestation de suivi
discu posté il y a 6 mois par |berthler

Activez le suivi d'un message pour le re-
trouver plus facilement a l'aide du filtre
ICONOGRAPHIE
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Source : Inspiré du MOOC «Introduction a la cartographie des processus métiers»



